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Adatvédelmi felel6s: Az Adatkezel6nél a jelen Adatkezelési Tajékoztatd kiadasanak idépontjaban nincs kijeldlve adatvédelmi
tisztvisel6, a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban, tekintettel arra, hogy a végzett adatkezelések nem tartoznak azon
adatkezelések ill. adatkezelési miveletek kozé, mely esetekben adatvédelmi tisztviseld kijelolése kotelez lenne.
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e-mail: kerdeznek@katateam.hu

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO TARTALMA

A jelen adatkezelési tdjékoztaté (a tovabbiakban az ,, Adatkezelési Tajékoztatd”) célja, hogy az Ugyfél tisztaban légy azzal, hogy az
Adatkezeld tevékenysége soran mely személyes adatat, hogyan és mire gy(ijti, hasznalja fel és miként biztositja személyes adatai
védelmét. Az Adatkezel§ elkdtelezett az Ugyfél személyes adatainak védelme és megdvasa érdekében. Jelen Adatkezelési
Tajékoztatd tartalmazza az Adatkezeld elérhetGségeit, az altala kezelt személyes adatok korét, az altala kezelt személyes adatok
kezelésének céljat, azok kezelésének jogalapjat, az adatkezelés modjat és id6tartamat, az adatvédelem és adatbiztonsagi
kévetelményeket, valamint a személyes adatai védelmében az Ugyfelet megillet6 jogokat és jogérvényesitési médokat. A jelen
Adatkezelési Tajékoztato csak természetes személyek személyes adatainak kezelésére terjed ki. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd
magyar nyelven irédott.

Mit jelent a személyes adat?

A személyes adat olyan, az Ugyfélre, mint természetes személyre vonatkozd informacié vagy informaciérészlet, mely alapjan az
Ugyfelet kdzvetleniil (pl. neve alapjan) vagy kdzvetve (pl. személyes egyedi azonositd Utjan) azonositani lehet. Az Ugyfél személyes
adatai kdzé tartozhat pl.: az Ugyfél csaladi - és utdneve, lakcime, e-mail cime, IP cime vagy mobileszkdze MAC cime, vagy az Ugyfél
eszkozeire elhelyezett cookie-azonositok (azaz sitik) is.

Tajékoztatjuk, hogy egyéni vallalkozé Felhasznaldk altalunk kezelt adatai személyes adatoknak mindsiilnek, azonban amennyiben
azokat az egyéni véllalkozok nyilvantartdsa tartalmazza, egyben kézérdekbdl nyilvdanos adatok is, amelyekhez barki az interneten
dijmentesen és folyamatosan hozzaférhet, az Egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrdl sz6lé 2009. évi CXV. torvény 12. § (2)
bekezdése alapjan. Az Adatkezel6 azonban a kozérdekbdl nyilvanos adatokat is kizardlag a célhoz kotott adatkezelés elvének
tiszteletben tartasaval kezeli.


http://www.rackhost.hu/
mailto:info@rakhost.hu

AMENNYIBEN NEM MULTAL EL 18 EVES

P 18 év alattiak nem tudjak szolgaltatasainkat megrendelni. A szolgdltatasainkat kizardlag egyéni

° vallalkozéként nyilvantartasba vett, vagy ezt tervezd személyeknek kindljuk.

A Weboldalunkon megjelenik egy felirat, mely szerint hozzajarulasodat kérjiik az dltalunk hasznadlt sitikhez
(cookiekhoz). Kériink, hogy amennyiben nem multal el 16 éves, hozzajarulasodat ne add meg egyediil,
hanem a sziil6det kérd meg, hogy olvassa el az aldbbi tajékoztatot és & segitsen neked a weboldal

hasznalataban.

SZULOKNEK: Az Adatkezel§ szolgaltatasait olyan 18 éven feliili személyek vehetik igénybe, akik egyéni vallalkozéként
nyilvantartdsba vannak véve, vagy ezt tervezik a kozeljovében. A Weboldalon a béngészés el6tt hozza lehet jarulni az alkalmazott
siitik (cookiek) hasznalatdhoz. A 16. életéviiket be nem t6ltott személyek az adatkezeléshez 6nalléan nem jarulhatnak hozza.
Ebben az esetben a hozzajarulast az Adatkezel§ a sziil6t6l kéri. A szUl6 (torvényes képvisel§) jovahagyasa a gyermek felhasznaldi
tevékenységéért torténd teljes felelGsségvallalast is magaban foglalja. A jelen szakasz vonatkozik a cselekvGképességet a
személyes adatok kezelése tekintetében korlatozé gondnoksag alatt allokra is.

KIKNEK A SZEMELYES ADATAIT KEZELJUK

Regisztralt Felhasznalé: On a Weboldalon egy alkalommal, egyféle médon regisztralhat (a tovabbiakban ,Regisztracié”). A
Regisztracié soran On altal megadott vagy az Adatkezel altal gyijtdtt személyes adatokat az Adatkezeld a jelen Adatkezelési
Tajékoztatonak megfelelGen kezeli. Kizarélag a regisztralt felhasznalok tudjak igénybe venni, megrendelni a szolgaltatasainkat.

Nem regisztralt Felhasznalé: Ha On a Weboldalon b&ngészik, Regisztracié vagy megrendelés nélkiil, az On személyes adatainak a
kezelésére is a jelen Adatkezelési Tadjékoztato rendelkezései vonatkoznak.

Specialis szabalyok:

e Onnek a béngészés el6tt be kell jeldlnie, hogy mely siiti (cookie) alkalmazasahoz jarul hozza

e  Onnek regisztracio és a szolgaltatasok igénybevétele, megrendelése esetén a sziikséges adatokat meg kell adnia és
e ki kell jelentenie, hogy elolvasta, megismerte és megértette a jelen Adatkezelési Tajékoztatdt, tovabba

e ki kell jelentenie, hogy magara nézve kotelez6nek fogadja el a Weboldal ASZF-jét (link)

e szolgaltatasainkat csak akkor tudja igénybe venni, ha On mar betdltotte a 18. életévét.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ELFOGADASA

Amennyiben On hasznalja a Weboldalt, ezzel megerdsiti, hogy teljeskdriien elolvasta, tartalmaban megismerte és megértette a
jelen Adatkezelési Tajékoztatdt, és elfogadja az Adatkezel6nek a jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelését.
Amennyiben On az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakkal nem ért egyet, Ugy kérjiik, ne hasznalja a Weboldalt.

Amikor On Ggy dont, hogy bepipalja a vonatkozé feliileten az Adatkezelési Tajékoztatd elolvasasat, tartalma megismerését
megerGsit6 szoveget, ezzel On elfogadja az Adatkezel jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelését. Amennyiben On az
Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltakkal nem ért egyet, Ggy kérjik, ne pipalja be a vonatkozé felliletet az Adatkezelési Tajékoztatd
elfogaddsdara vonatkozdan!

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezeld a jelen Adatkezelési Tdjékoztatot egyoldalian mdodosithatja. Amennyiben az Adatkezeld szolgaltatasi kére a jov6ben
bévil, és az Uj szolgdltatdsok bevezetése barmiféle vdltozast eredményez a személyes adatok gyl(jtésében, illetve
felhasznaldsaban, arra vonatkozéan tovéabbi informécidkat bocsatunk az On rendelkezésére. Eltéré jelzés hianyaban az Uj vagy



tovabbi szolgdltatasokra a jelen Adatkezelési Tdjékoztatd vonatkozik. Amennyiben jelen Adatkezelési Tdjékoztatd médositdsra
kertl, a hatadlyos adatkezelési tajékoztatét a Weboldalon koézzétessziik. Ahhoz, hogy az esetleges valtozasokrdl, illetve
modositasrél tudomast szerezzen, ajanlott a Weboldalnak a rendszeres ellen6rzése.

KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 altal térténd adatkezelés f6ként az On szolgéltatasra irdnyuld megrendelésének, mint szerz6désnek a teljesitésén
vagy az On hozzdjaruldsan alapszik (pl. amikor On hozzdjarul a siitik alkalmazasahoz). Néhany esetben jogszabdly alapjan is
kezeliink személyes adatokat (pl. szamviteli kotelezettségek). Az aldbbiakban egy 6sszefoglalé tablazatot taldl, mely fontos
informacidkkal szolgél arrél, hogy miként gydjtjik az On személyes adatait, milyen tipust adatokat gydjtiink, illetve azokat mire
hasznaljuk fel, mi az adatkezelésiink jogalapja, valamint meddig taroljuk személyes adatait az egyes adatkezelési célokkal
Osszefliggésben.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés soran vellink szerz6dés viszonyban 4116 adatfeldolgozokat is igénybe veszlink a tevékenységilink
elldtdsdhoz. Néhany esetben pedig az On személyes adatait mas adatkezel6knek adjuk at. Az On, az Adatkezel6 vagy harmadik
személy jogi igényének érvényesitése esetén elsésorban a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag részére, vagy mas
kozhatalmi szerv (eljard hatdsag, blinlild6z6 szervek, kézjegyz6, NAV stb.) részére, ill. birdsagi vagy egyéb hatdsagi megkeresésre
adhatunk at adatokat. A szolgaltatdsainkért torténé fizetés 6nalld adatkezel6kon, fizetési szolgaltatékon, bankokon keresztiil
lehetséges, itt az Adatkezel6 nem ad &t senkinek adatot, azokat On adja meg a fizetést bonyolité szolgaltatdnak.

Az dtadott adatok kére minden esetben az adott adatkezelés esetén feltiintetett személyes adatokat jelenti. Amennyiben az
adatfeldolgozok tevékenységével érintett adatok vagy az atadott személyes adatok kore ezektdl eltér, azt kilon jelezziik. A
személyes adatokat a fentiek szerint atvevéket titoktartasi és adatvédelmi kételezettség terheli.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy a kintlévéségeit engedményezés Utjan harmadik személyre atruhazza, a
Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint. Az engedményezés révén megvaltozik a jogosult személye. Engedményezés esetén az
Adatkezel6 az engedményezett koveteléssel kapcsolatos adatokat atadja az engedményezéssel a jogosult pozicidjaban Iévé
személynek.

Az Infotorvény 5. § (5) bekezdése alapjan a jogi kotelezettséghdl kifolydlag kotelez6 adatkezelések sziikségességét 3 évente
fellilvizsgaljuk- amennyiben a vonatkozd jogszabdly nem jeldl meg szdmunkra adatkezelési id6tartamot vagy mas felilvizsgalati
id6t. A fellilvizsgdlat korilményeit és eredményét tartalmazé dokumentdcidt ugyanezen torvényi rendelkezés alapjan a
fellilvizsgdlat elvégzését kovet6 tiz évig Grizziik meg.

ADATKEZELESEK RESZLETEZESE:

1. REGISZTRACIO

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

A Weboldalon regisztralok adatait azért kérjiik el és kezeljiik, hogy Onnek felhasznaléi fiokot tudjunk létrehozni és fenntartani. Az
adatokat a Felhasznalok beazonositasa és kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas céljabdl is kezeljuk, a szolgdltatasainkhoz
kapcsoldddan a szolgdltatds tartalmat, mindségét, igénybevételi lehetGségeit érint6 valtozasokrdl kildiink informacidt,
emlékeztetdt, vagy adatfrissitést kérniink Ontél.

Mely személyes adatait Mi alapjan kezeljiik ezen személyes Meddig kezeljiik ezen
kezeljiik: adatait (jogalapok): személyes adatait
(adatkezelés idGtartama):




e felhaszndlénév

e emailcim

o jelszd

o telefonszam

o sziiletési név

e adodazonositd jel

e tarsadalombiztositasi
azonosito jel

e anyja neve

e adllampolgarsaga

e sziletési orszag

e szlletési hely

(kertlet is)
e  sziletési datum
e nem

e dllandd lakcim

e egyénivillalkozo
addszama

e egyénivillalkozo
nyilvantartdsi szama

e székhely cime

e telephely cime

e iratok megGrzési
helyének cime

e |evelezési cim

e  koOzponti Ugyintézés
helye

e varhato bevétel

e tevékenységi korok
megadasa

e  statisztikai |étszdm

e kamarai honlap
belépési adatok

o (gyfélkapu
felhaszndld név

Az On hozzajarulasa.
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja)

On a vonatkozé (res négyzet (checkbox)

bepipalasaval  kifejezetten  hozzajarul

ahhoz, hogy a weboldalunkon torténd
regisztracio céljabdl a jelen pont szerinti
személyes adatait kezeljiik. On barmikor
jogosult a hozzajarulasat visszavonni. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
elotti

visszavonas adatkezelés

jogszerliségét.

A felhasznalénevét, az email
cimét, a jelsz6t és az On
telefonszamat a
hozzajarulasanak
visszavonasaig, regisztraciodja
kezeljik. A
felhasznaloi

torléséig
fidkjaban tudja tordlni
Amennyiben a regisztraciot

kdvetben nem rendel
szolgaltatast az Adatkezel6tél,
nem Ujitja meg szerz8dését,
vagy a

szolgdltatdsnak az ellenértékét

megrendelt

hatarid6ben nem egyenliti ki

az  Altaldnos  Szerzédési
Feltételek szerint, ugy
felhasznaldi fidkja és

személyes adatai 14 napon
belil torlésre kerilnek.

Az adatkezeléslinket évente
felllvizsgaljuk, melynek
keretében adatfrissitést
kériink Ontél- ennek
keretében nyilatkozhat a
fiokjanak megtartdsarél a
szolgaltatds megrendelésével.

A felhasznalénevén, az email
cimén, a jelszavan és az On
telefonszaman kivili adatokat
az Onnel térténé
szerz8déskotéstdl
(regisztracié visszaigazolasa)
szamitott maximum 14 napig
kezeljuk regisztracid céljabdl.
Amennyiben nem torténik
szerzGdéskotés, akkor az
adatokat a regisztracio
visszaigazoldsatdl szamitott 14
nap mulva toroljuk.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Amennyiben a vonatkozé adatot On nem adja meg résziinkre, igy nem tudja a regisztraciot elvégezni, illetve mi pedig nem tudunk
felhasznaldi fiokot létrehozni és fenntartani, a szolgaltatasokkal kapcsolatos informdciékat eljuttatni az On részére, kapcsolatot
tartani Onnel és a szolgaltatasokat nyujtani az On szdmdra. A regisztracio el6feltétele a szolgéltatdsaink hasznalatdnak. A
felhasznalénév és jelszé6 megadasa sziikséges az On felhasznaldi fiokjahoz létrehozdsahoz és On altali tovabbi kezeléséhez. Az email
cim azért sziikséges, hogy a visszaigazolast célba juttassuk Onnek, kapcsolatot vegyiink fel és tartsunk Onnel. Az On telefonszamat
pedig abbdl a célbdl kérjiik el, hogy a szolgdltatds elvégzéséhez sziikséges On 4&ltal esetlegesen pontatlanul, vagy nem
egyértelmlen megadott adatokat, informacidkat egyeztetni tudjuk. A tobbi adat a szolgaltatas nyujtasahoz elengedhetetlen adat,

amelyeket mar a regisztracié keretében elkériink Ontél.




Adatok térlésének modja: On barmikor kinyilvanithatja, hogy meg kivanja sziintetni felhasznaldi fidkjat. A regisztraciénal
megadott és azzal kapcsolatosan nyilvantartott adatokat On a kévetkezd médon tudja toérélni: A fidkjaba belépve az , ligyintézés,
profiladatok” ment kell kivalasztani. Azon belil a ,belépési adatok moédositasa” majd a ,regisztracio torlésénél” egy X-et kell
tenni a ,igen, torlom a fiokom” elé. A torlési kérem az ligyintéz6hoz kerdil, aki minden adattal egyutt torli a felhasznaldi fidkot.

Kinek adjuk dt az On adatait:

Név Székhelye Adatatadas, adattovabbitas célja

Szabé Tamas, ligyvezet6 igazgato.

1071, Budapest Damijanich utca
51.1.em. 10/A

regisztracios céllal kezelt adatok

Rackhost Zrt

6722, Szeged, Tisza Lajos korut 41.

tarhelyszolgdltato

Serpa Solutions kft

1148, Budapest Lengyel utca 30

rendszergazdai szolgdltatas

fszt.1

Provocateam Kft 1203 Budapest, Téglaéget6 u. 8., szamldzashoz és

fszt. 1.),

konyvel6 cég,
bérszamfejtéshez szlikséges

adatok keriilnek ataddsra

2. BELEPTETES, FELHASZNALOI FIOK

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

A Weboldalon regisztralt Felhasznaldk adatait azért kérjiik el és kezeljiik, hogy On a felhasznaléi fidkjaba be tudjon |épni, tovabba,
hogy Onnek felhasznaléi fidkot tudjunk fenntartani és a benne elérhetd funkciékat Onnek biztositsuk, illetve, hogy On a fiékot
kezelni tudja. Az adatokat a Felhasznaldk beazonositasa és kapcsolattartas céljabdl is kezeljik, a szolgaltatasainkhoz kapcsoléddan
a szolgaltatas tartalmat, minGségét, igénybevételi lehet&ségeit érinté valtozasokrdl kildink informdacidt, emlékeztetst, vagy
adatfrissitést kérniink Ontél. A belépéi adatokat az On kdvetkezd belépésének elsegitése érdekében is kezeljiik (amennyiben On
bepipalja az ,Emlékezz ram” funkciot).

Mely személyes adatait Mi alapjan kezeljuk ezen személyes Meddig kezeljiik ezen

kezeljiik: adatait (jogalapok): személyes adatait

(adatkezelés idGtartama):

Bejelentkezéshez:
o felhasznalonév
o jelszd

Az On hozzajarulasa. G .
J A felhasznaldénevét, az email

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja) | CMet, @ Jelszét és az On

Felhasznaléi fiokban: telefonszamat a
e felhasznaldnév

e emailcim

On a vonatkozé (res négyzet (checkbox) | hozzajarulasdnak

visszavonasaig, regisztracidja
kezeljlk. A
felhasznaléi

bepipalasaval  kifejezetten  hozzajarul

e jelszd torléséig
e telefonszam
e sziiletési név

e addazonositd jel

ahhoz, hogy az On szamara lakossagi

felhaszndldi fidkba torténé belépés és

annak biztositasa, hasznalata érdekében a | fidkjaban tudja téréini.

megjeldlt személyes adatait kezeljik. On




e tarsadalombiztositdsi
azonosito jel

e anyja neve

e dllampolgarsaga

e szlletési orszag

e szlletési hely

(kertlet is)
e sziiletési datum
e nem

e allandé lakcim

e egyénivillalkozo
addszama

e egyénivillalkozo
nyilvantartdasi szdama

e székhely cime

o telephely cime

e iratok megGrzési
helyének cime

o levelezésicim

e  kozponti ligyintézés
helye

e varhato bevétel

o tevékenységi korok
megadasa

e statisztikai Iétszam

e kamarai honlap
belépési adatok

barmikor jogosult a hozzajarulasat
visszavonni. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszerliségét.

Amennyiben a regisztraciot

kdvetden nem rendel
szolgaltatast az Adatkezel6tdl,
nem Ujitja meg szerz6dését,
vagy a

szolgaltatasnak az ellenértékét

megrendelt

hatarid6ben nem egyenliti ki

az  Altaldnos  SzerzGdési
Feltételek szerint, ugy
felhasznaldi fidkja és

személyes adatai 14 napon
beliil torlésre kerilnek.

Az adatkezelésiinket évente
felllvizsgaljuk, melynek
keretében adatfrissitést
kériink Ontél- ennek
keretében nyilatkozhat a
fiokjanak  megtartdsarél a
szolgaltatds megrendelésével.

A felhasznalénevén, az email
cimén, a jelszavan és az On
telefonszaman kivili adatokat
az Onnel torténd
szerz6déskotéstol
(regisztracié visszaigazolasa)
szamitott maximum 14 napig
kezeljuk beléptetés,
felhasznaldi fidk biztositasa és
kezelése céljabdl. Amennyiben
nem torténik szerz6déskotés,
akkor az adatokat a
regisztracio visszaigazoldsatol
szamitott 14 nap mulva
toroljik.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Amennyiben a belépéshez elkért adatokat On nem adja meg résziinkre, igy nem tudja a belépést elvégezni. Amennyiben nem
adja meg a felhasznaldi fiokban az adatokat, vagy azok valamelyikét, akkor nem tudja a felhasznaléi fidk teljes funkcionalitasat
kihasznalni, mi pedig nem tudjuk a fiék funkcidit biztositani Onnek, tovabba nem tudunk a szolgaltatdsokkal kapcsolatos
informdcidkat eljuttatni az On részére. A felhasznalénév és a jelsz6 megadasa sziikséges az On felhasznaléi fiokjaba torténd

belépéshez, az On azonositdsdhoz. A tdbbi adat megaddsa sziikséges a felhasznaldi fidk funkcidinak kezeléséhez.

Adatok térlésének médja: On barmikor kinyilvanithatja, hogy meg kivanja sziintetni felhasznaléi fidkjat. A beléptetéshez vagy a
felhasznaléi fiokban megadott és azzal kapcsolatosan nyilvantartott adatokat On a kdvetkezé médon tudja térdlni: A fidkjaba
belépve az ,lgyintézés, profiladatok” meniit kell kivalasztani. Azon belil a ,belépési adatok mddositasa” majd a ,regisztracio

|n

torléséné
a felhasznaléi fidkot.

Kinek adjuk dt az On adatait:

egy X-et kell tenni a ,,igen, torlém a fickom” elé. A torlési kérem az Gigyintéz6hoz kerdl, aki minden adattal egyditt torli




Székhelye

Adatatadas, adattovabbitas célja

Szabé Tamas, ligyvezet( igazgatd. | 1071, Budapest Damjanich utca | felhaszndléi fidk |étesitése és
51.1.em. 10/A fenntartasa

Spanics Zsolt e.v. 1148, Budapest Lengyel utca 30 | felhasznaldi fiok létesitése és
fszt.1 fenntartdsa

Varga Agnes e.v. 7355, Nagymanyok Varf6 utca | felhasznaldi fidk [|étesitése és
21/A fenntartasa

Kalman Karolina e.v. megrendelt szolgaltatds teljesitése | felhasznaldi fiok létesitése és
fenntartdsa

Rackhost Zrt

6722, Szeged, Tisza Lajos korut 41.

tarhelyszolgaltato

Serpa Solutions Kft.

1148, Budapest Lengyel utca 30
fszt.1

rendszergazdai szolgdltatds

3. SZOLGALTATASOK MEGRENDELESE, TELJESITESE

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

A Weboldalon mar regisztralt és megrendelést leadd Felhasznaldk aldabbi személyes adatait a Weboldalon elérheté
szolgaltatasokra vonatkozd megrendelések felvétele, feldolgozasa, teljesitése miatt kezeljik, illetve az ezekkel kapcsolatos
kapcsolattartds, az altalunk nyujtott szolgaltatas igénybevételének dokumentalasa céljabdl.

Mely személyes adatait kezeljiik:

Mi alapjan kezeljik ezen
személyes adatait
(jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen személyes
adatait (adatkezelés id6tartama):

Szolgaltatas megrendeléséhez:

o felhaszndlénév

e emailcim

e jelszd

o telefonszam

o sziiletési név

e adodazonositd jel

e tarsadalombiztositasi
azonosito jel

® anyja neve

e Jdllampolgarsaga

e sziletési orszag

e sziletési hely (kerilet is)

e szlletési datum

e nem

e allandé lakcim

e egyénivillalkozé addszama

Az adatok kezelésének
jogalapja On
Adatkezel6 kozotti szerzédés
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b).
pont alapjdn)

az és az

A szerz6dés az Onnel a
szolgaltatasok

igénybevételére kotott
Altalanos Szerz8dési

Feltételek vagy az Altalanos
Feltételek
megkotését megelSzéen az On

Szerz6dési

A kényvviteli elszamolast
kozvetlenl és kozvetetten
aldtamaszto szamviteli

bizonylatokat a Szamviteli tv. 169.
§ (2)

kiallitastdl szamitott 8 évig Grizziik

bekezdése alapjan, a

meg.

Az adatkezelés akkor kezdddik,
amikor a szerz6dés megkotését
(megrendelést) megel6z6

kapcsolatfelvételkor  az elsé

személyes adatok az Adatkezeld
kerilnek a

részére atadasra




e egyénivallalkozo
nyilvantartdsi szama

e székhely cime

o telephely cime

e iratok megdrzési helyének
cime

e levelezésicim

e  kozponti ligyintézés helye

e varhato bevétel

o tevékenységi korok
megadasa

e statisztikai Iétszdm

e kamarai honlap belépési
adatok

Szerz6dés teljesitéséhez:

az aldbbi nyomtatvanyok altal bekért
adatokat kezeljik, a megrendelt
szolgdltatastol figgben:

e TI101E

e T1041

o T1042

e SZAMLAZO

e 65 nyomtatvany

e _ _ A60 nyomtatvany
e _ KATA nyomtatvany
e 53 nyomtatvany

e K102 nyomtatvany
e 08 nyomtatvany

e _ _65nyomtatvany

e IGAZOL

e EGYKE

e 17 nyomtatvany

e _ 01 nyomtatvany

e FAMO1 nyomtatvany

e ELUGY

e PTGREG

e PTGTAXUS

e |par(zési ado:

e bejelentkezés

e valtozas bejelentés

e bevallds __HIPA(2db)

e Iparkamara:

e bejelentkezési lap
Onkormanyzat
nyomtatvanyai

1.Egyéni vallalkozéi nyilvantartasba
vételhez:
[elkért és kezelt adatok felsorolasa]
e emailcim
o jelszd
e telefonszdm
e sziiletési név
e adodazonositd jel

kérésére
megtétele.

torténd

|épések

szerz6déskotés (megrendelés)
érdekében.

A szolgaltatas megrendelése,
teljesitése  érdekében  kezelt
kapcsolattartoi adatokat is a fenti
hataridGig Grizzik meg,
amennyiben a szamviteli
bizonylatokon szereplé adatokrdl
van szé.

Azokat a személyes adatokat,

amelyek nem konyvviteli
elszamolast alatamaszto
bizonylaton szerepldk, a

regisztracio torléséig kezeljik.

Amennyiben  a regisztraciot
kovet6en nem rendel szolgaltatast
az Adatkezel6tél, nem Ujitja meg
szerz6dését, vagy a megrendelt
szolgdltatdsnak az ellenértékét
hataridében nem egyenliti ki az
Altalanos Szerz6dési Feltételek
szerint, ugy felhasznaldi fidkja és
személyes adatai 14 napon belil
torlésre kerllnek.

Az  adatkezelésiinket  évente
felllvizsgaljuk, melynek keretében
adatfrissitést kériink Ontél- ennek
keretében nyilatkozhat a fidkjanak
megtartasarél a  szolgdltatas
megrendelésével.

Ugyfélkapu felhasznald nevet és a
KataTeam-t6l kapott egyedi jelszot
az On &ltal megrendelt feladatok
elvégzését koveten semmilyen
formaban NEM  tarolja az
Adatkezel8, azok végleges torlésre
kerilnek.

Webes lgysegéd jelsz6 és
felhaszndléonév a szolgaltatasok
teljesitését kovetSen
haladéktalanul végleges torlésre
keriilnek, kivéve, ha On ujabb
szolgaltatast rendel meg télink,
amelyhez ezek kezelése
elengedhetetlen.




e tarsadalombiztositdsi
azonosito jel

e anyja neve

e dllampolgarsaga

e szlletési orszag

e szlletési hely (kerilet is)

o sziletési datum

® nem

e allandé lakcim

e székhely cime

e telephely cime

e iratok meg6rzési helyének
cime

e levelezési cim

e  koOzponti Ugyintézés helye

e varhato bevétel

e tevékenységi korok
megaddasa

e  statisztikai |étszdm

2.Adozassal kapcsolatos
ligyintézéshez:

- EGYKE meghatalmazashoz (allandé
meghatalmazas) az tgyfélkapu
felhaszndaldnév és jelszd

- Képvisel6:

-csaladi és uténeve

-addszama

-addazonosito jele

-képviseld nyilvantartasi szama
-igazolvany szama

- Szervezet:
- elnevezése
-addszama

Képviselt Ggyfél:
-neve
-addszama
-addazonosito jele

-tgyintézd neve
-telefon szdma

3.Helyi ipariizési ad6 bejelentéséhez:
-Sziiletési név

- Anyja neve

- Szlletési hely és id6

-Allandé lakcim, Tartézkodasi hely,
levelezési cim

- Addazonosité jel

-Email cim

-Telefon szam

-Meghatalmazott neve

-Egyéni vallalkozé Addszama

-Egyéni vallalkozo nyilvantartasi szama

Amennyiben On megrendeli a
szolgaltatast, azonban annak
ellenértékét az Altalanos
Szerz6dési  Feltételek  szerinti
hatarid6ben nem egyenliti ki,
akkor az On minden megadott és
nyilvantartott személyes adata, és
felhasznaldi fidkja torlésre
keriilnek 14 napon belll torlésre
kerdl.




-Statisztikai szamjele
-F6tevékenységek

-Pénzintézet szamlaszama
-Székhely/kozponti
Ugyintézés/Levelezési/ irat6rzési cim
-Honlap cime

-Tevékenység megkezdése/befejezése
-Jogel6d neve

-Jogel6d addszama

-Bizonyitvany, igazolvany szama

4.Kamarai regisztraciohoz:
-név

-allando lakcim

-Addszama

-f6tevékenység kddja és neve
-statisztikai [étszam

-nettod arbevétel ( tél-ig)
kapcsolattarté neve
telefonszama

-mail cime

-honlap cime

-vallalkozas mail cime
-bankszamlaszama

5.A konyveléshez kezelt adatok:

o sziiletési név

e addazonosito jel

e tdarsadalombiztositasi
azonositd jel

e anyja neve

e Jdllampolgdarsaga

e szlletési orszag

e szlletési hely (kerilet is)

e szlletési datum

e nem

e allandé lakcim

e egyénivillalkozé addszama

e egyénivillalkozo
nyilvantartdasi szama

e székhely cime

e telephely cime

e iratok megdrzési helyének
cime

o levelezésicim

e  kozponti ligyintézés helye

e varhato bevétel

e tevékenységi kérok
megadasa

e statisztikai Iétszam

e kamarai honlap belépési
adatok

az alabbi nyomtatvanyok altal bekért
adatokat kezeljiik, a megrendelt
szolgaltatastol fuggben:
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T101E

T1041

T1042

SZAMLAZO

__ 65 nyomtatvany

_ _ A60 nyomtatvany
_ _ KATA nyomtatvany
_ _53 nyomtatvany

_ _K102 nyomtatvany
_ _08 nyomtatvany

_ _ 65nyomtatvany
IGAZOL

EGYKE

_ _ 17 nyomtatvany
_ _ 01 nyomtatvany
FAMO1 nyomtatvany
ELUGY

PTGREG

PTGTAXUS

Ipardlzési ado:
bejelentkezés
valtozas bejelentés
bevallas __HIPA (2 db)
Iparkamara:
bejelentkezési lap
Onkormanyzat
nyomtatvanyai

6.A bevallasok, adatszolgaltatasok
elkészitéséhez és benyujtasahoz
kezeltadatok:

[ - szliletési név
addazonosito jel
tarsadalombiztositasi
azonosito jel

anyja neve
allampolgarsaga

sziiletési orszag

sziiletési hely (kerdlet is)
sziiletési datum

nem

allandé lakcim

egyéni vallalkozé addszama
egyéni vallalkozé
nyilvantartdsi szdma
székhely cime

telephely cime

iratok megd@rzési helyének
cime

levelezési cim

kozponti Ggyintézés helye
varhaté bevétel
tevékenységi kérok
megaddasa
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e  statisztikai |étszam
e kamarai honlap belépési
adatok

az alabbi nyomtatvanyok altal bekért
adatokat kezeljiik, a megrendelt
szolgaltatastol fuggben:

e TI101E

e T1041

e T1042

e SZAMLAZO

e 65 nyomtatvany

e _ _A60 nyomtatvany
e _ KATA nyomtatvany
e 53 nyomtatvany

e K102 nyomtatvany
e 08 nyomtatvany

e _ _65nyomtatvany

e |IGAZOL

e EGYKE

e _ 17 nyomtatvany

e _ 01 nyomtatvany

e FAMO1 nyomtatvany

e ELUGY

e PTGREG

e PTGTAXUS

e |par(zési ado:

e bejelentkezés

e vadltozas bejelentés

e bevallas __HIPA(2db)

e Iparkamara:

e bejelentkezési lap

e  Onkormanyzat
nyomtatvanyai

7.Tajékoztatasokhoz kezelt adatok
-név

-email cim

-telefonszam

8. Névvaltoztatas, székhely
modositas, telephely/fidktelep
ligyintézés, tevékenységi korok
bejelentése, sziineteltetés, ujra
aktivizalas, megsziintetés:
- webes lgysegéd jelszd és
felhasznalénév

e sziletési név

e adodazonositd jel

e tarsadalombiztositasi

azonosito jel

e anyja neve

e dllampolgarsaga

e sziletésiorszag

e szlletési hely (kerilet is)




o sziletési datum

e nem

e allandé lakcim

e egyénivillalkozé addszama

e egyénivillalkozo
nyilvantartasi szdama

e székhely cime

o telephely cime

e iratok megdrzési helyének
cime

e levelezésicim

e  kozponti ligyintézés helye

Tajékoztatds: Az Adatkezel§ az On 4&ltal adott meghatalmazadshoz (EGYKE) igazoddéan lathatja az On adatait az On
meghatalmazassal elért tarhelyén (pl. Ugyfélkapu, Webes ligysegéd) beliil. A tarhely technikai feltételeit nem az Adatkezel
alakitja ki, azok adottak szdmara is, azokon valtoztatni nem tud. Ebb&l addddan eléfordulhat, hogy az Adatkezel§ szamara az On
tarhelyen elérhet6 minden dokumentum lathatoéva valik.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

A megrendeléshez nem opciondlisan elkért adatok megadasa a megrendelésiill. szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés megkotésének
el6feltétele. A megrendelési kapcsolattartashoz sziikséges adatokat (email cim, telefonszam) amennyiben nem adja meg, akkor
nem tudjuk megrendelését feldolgozni, ill. az altalunk nyujtott szolgdltatast nem, vagy csak részben tudja igénybe venni. A
Szerz6dés teljesitéséhez szilkséges adatok megadasa szerzGdés teljesitésének elGfeltétele. Ha nem adja meg a szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges adatokat, akkor nem tudjuk a szerzédést, az On &ltal megrendelt szolgaltatast teljesiteni. A szerz6dés
teljesitéséhez minden esetben csak olyan adatokat kériink el Ontél, amelyet az illetékes hatésagok vagy vonatkozé jogszabalyok
el6irnak.

Adatok térlésének mddja: A fenti adatok a meghatdrozott id6tartam elteltével torlésre keriilnek.

Kinek adjuk dt az On adatait: a megrendelések teljesitésében a kdvetkezd személyek vesznek részt:

Név Székhelye Adatatadas, adattovabbitas célja

Spanics Zsolt e.v. 1148, Budapest Lengyel utca 30 | megrendelt szolgdltatds teljesitése
fszt.1

Varga Agnes e.v. 7355, Nagymanyok Varf6 utca | megrendelt szolgaltatas teljesitése
21/A

Kalman Karolina e.v. megrendelt szolgdltatas teljesitése | megrendelt szolgdltatds teljesitése

Rackhost Zrt 6722, Szeged, Tisza Lajos korut 41. | tarhelyszolgaltatd

Serpa Solutions kft 1148, Budapest Lengyel utca 30 | rendszergazdai szolgaltatds
fszt.1
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Provocateam Kft

fszt. 1.),

1203 Budapest, Téglaéget6 u. 8., | konyvel6 cég, szdmlazashoz és

bérszamfejtéshez szlikséges

adatok keriilnek atadasra

Nemzeti Ado- és Vamhivatal

Jogszabaly altal elGirt
bejelentkezési, adatszolgaltatasi-
és modositasi, bevallasi és
kijelentkezési kotelezettségek

teljesitése.

Iparkamara Jogszabaly altal elGirt
bejelentkezési, adatszolgaltatasi-
és modositasi, bevallasi és
kijelentkezési kotelezettségek
teljesitése.

Onkormanyzat Jogszabaly altal elGirt
bejelentkezési, adatszolgaltatasi-
és modositasi, bevallasi és
kijelentkezési kotelezettségek
teljesitése.

MAK Jogszabaly altal elGirt

bejelentkezési, adatszolgaltatasi-
és modositasi, bevallasi és
kijelentkezési kotelezettségek

teljesitése.

4. FIZETES ES SZAMLAZAS

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

A szolgaltatasainkat megrendeld Felhaszndldk alabbi személyes adatait a megrendelés és fizetés dokumentdlasa, a

megrendelésrdl, illetve a szolgdltatds igénybevételérdl sz616 szamla kidllitasa, az AdatkezelSt érinté szamviteli kdtelezettségek

teljesitése céljabal kezeljik.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljik ezen
személyes adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen személyes
adatait (adatkezelés idGtartama):

Fizetéshez:

név
-addazonosito jel
-e mail cim

elszamolast
bizonylatokra
vonatkozé adatkezelés Jogi
kotelezettség teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) c). pont) alapjan torténik

A konyvviteli
aldtamaszto

A konyvwviteli elszamolast kozvetleniil és
kdzvetetten alatamaszté szamviteli
bizonylatokat a Szamviteli tv. 169. § (2)
kiallitastdl

bekezdése alapjan, a

szamitott 8 évig Grizzik meg.
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Szamlazashoz:

-egyéni vallalkoz6 neve
székhelyének/telephelyének
cime

-addszama

-email cime

a Szamviteli tv. 169. § (1) és (2)
bekezdése, illetve az Afa tv. 159. §
(1) és (2) bekezdése alapjan.

A konyvviteli elszamlast
alatamaszté bizonylatok adatain
tuli adatok kezelésének jogalapja az
On és az Adatkezel6 kozotti
szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b). pont alapjdn)

A szerz6dés az Onnel a
szolgaltatasok igénybevételére
kotott Altalanos Szerz6dési
Feltételek vagy az Altalanos
Szerz6dési Feltételek megkotését
megel6z6en az On kérésére torténd
Iépések megtétele.

Az adatkezelés akkor kezd&dik, amikor

a szerz6dés megkotését
(megrendelést) megel6z6

kapcsolatfelvételkor az els6 személyes
adatok az Adatkezel6 részére ataddsra
kerilnek a szerz6déskotés
(megrendelés) érdekében.

A szerzGdés teljesitése érdekében
kezelt kapcsolattartoi adatokat is a fenti
hataridGig 6rizzik meg, amennyiben a
szamviteli bizonylatokon szerepl6
adatokrdl van sz6.

Azokat a személyes adatokat, amiket
szerz6dés teljesitése érdekében
kezelink és nem  mindsiilnek
kényvviteli elszamolast alatamaszté
bizonylatnak, a regisztracio torléséig
kezeljik.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

A szdmlazashoz sziikséges adatok megadasa jogszabalyon alapul. Amennyiben a jogszabaly alapjan kotelez6 adatokat On nem adja

meg résziinkre, Ugy a vasarlasardl ill. szolgaltatas igénybevételérél az On részére nem tudunk szamlat kidllitani. A fizetéshez elkért,

nyilvdntartott adatok szerz6dés teljesitéséhez sziikségesek, az On szerz6déses kotelezettségén (megrendelés esetén a fizetés)

alapulnak. Amennyiben nem adja meg azokat, akkor nem tudja a fizetést lebonyolitani résziinkre. A fizetéshez nyilvantartott

adatok egy részét pedig nem On adja meg, azok a megrendelés feldolgozasakor lesznek ismertek szdmunkra. Az opcionalisan

megadhatd adatok a kapcsolattartast konnyitik meg szamunkra.

Adatok térlésének médja: A fenti adatok a meghatdrozott id6tartam elteltével torlésre kerilnek.

Kinek adjuk dt az On adatait: a megrendelések teljesitésében a kdvetkezd személyek vesznek részt:

Név

Székhelye

Adatatadas, adattovabbitas célja

K § H Bank Zrt., és az On
bankja, fizetési szolgaltatoja

fizetés lebonyolitasa (Onall6é adatkezel6
sajat adatkezelési tajékoztatéval: a
fizetéshez altaldban kezeli az On
bankkartyan szerepl6 nevét, bankjanak
megnevezését, bankkadrtya szamat,
lejarati idejét, CSC kddjat, fizetés idejét
és Osszegét, esetleg a fizetési szolgaltato
szolgaltatasaihoz a belépési
felhasznaldnevét és jelszavat, szamlazasi
adatokat, telefonszamot, orszagot,
sziiletési id6t). Nem mi adjuk at az
adatokat, hanem On adja meg azokat
fizetéskor.

Nemzeti Ado- és Vamhivatal

1054 Budapest, Széchenyi u. 2.

2007. évi CXXVIl. térvény alapjan
elektronikus adatszolgaltatasi
kotelezettség teljesitése a kibocsatott
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szamlak adatairdl. Amennyiben a szama
AFA tartalma a 100.000 ft, -ot eléri.

Provocateam Kft

1203 Budapest, Téglaégets u. 8., | szamlazas, kdnyvelés

fszt. 1.),

5. UGYFELSZOLGALAT

Az Adatkezel6 szolgdltatasait igénybe vevé Felhaszndldk adatait az Adatkezel6nek kildott megkeresés fogadasa, intézése,
vagy az Adatkezel§ altal Onnek térténdé (izenetkiildés, Ugyintézés, a kapcsolatfelvétel,
Az Adatkezel8 részérél Onnek sz616 adatvédelmi incidensrél torténé értesités céljabdl is kezeljiik

megkeresések megvalaszoldsa,

kapcsolattartas, céljabdl kezeljuk.

meghatarozott adatait.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen
személyes adatait
(adatkezelés idGtartama):

o (igyfélszolgalati
ligyintézésnél felvett vagy
kapcsolattartashoz kezelt
adatok felsorolasa:

- név

- mail cim

- telefonszam]
megkeresés targya,
tartalma

incidensrdl sz616 értesités
céljabdl nyilvantartott
adatok:

-érintettek szama
-érintettek személyes
adatok kategoriai
-adatvédelmi incidensre
vonatkozé tények rogzitése

Altalanos iigyfélszolgalati ligyintézésre
vonatkozéan:
Jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

Az Adatkezel6 és az On (vagy az On 4ltal
képviselt) jogos érdeke, amely a gyors és
interaktiv kapcsolatfelvételre,
kapcsolattartasra, valamint a
szolgdltatasaink magas  szinvonaldanak
biztositasra, ill. az esetleges jovébeni jogi
igények hatékony érvényesitésére
vonatkozik. Mérlegelve az On személyes
adatokkal valé szabad rendelkezésre
vonatkozé érdekeit, jogait és szabadsagait,
megdllapitja, hogy az adatok kezelése
sziikséges az Onnek nyujtott szolgaltatasok
magas  szinvonaldnak eléréséhez, a
megkeresésekre adando valasz
elkildéséhez. Az Adatkezel§ biztositja a
megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket,
illetve a GDPR alapjan kotelez6 tiltakozasi

jogot az On szédmdra.

Az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
adatkezelésre vonatkozoan:

Jogos érdek

GDPR 6. cikk (1) f). pontja alapjdn

Az adatokat a megkereséstdl,
incidensrél szold értesitéstél,
kapcsolattartds esetén pedig a
szerz6dés teljesitésének
szamitott 18
hénapig G&rizzilk meg, annak
érdekében, hogy a GDPR-ban
igazolasi

lezarultatol

rogzitett
kotelezettségiinknek  eleget
tudjunk tenni, illetve az
esetleges jogvitdk megolddsa
érdekében. Amennyiben 06n
torli a fidkjat, adatai is torlésre
keriilnek. A fenti hataridé
elteltével az adatok
kezelésének szlikségességét
feltlvizsgdljuk.  Amennyiben
vonatkozéd  eljaras  indult,
abban az esetben személyes
adatait az eljaras lezarasaig
kezeljik. Ha On tiltakozik az
adatok kezelése ellen, akkor a
tiltakozdsanak az elbiralasaig
kezeljik az adatokat, kivéve,
ha jogos érdekeink az adatok
tovabbi kezelését lehet6vé
teszik szamunkra vagy van mas
jogalapunk az adatok
kezelésére.
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Az Adatkezel6 annak érdekében kezeli
személyes adatait, hogy a GDPR 33. cikk (5)
bekezdése (adatvédelmi incidensekrdl
vezetett nyilvantartas), valamint a GDPR
34. cikke (érintett tdjékoztatdsa az
adatvédelmi incidensrdl) szerinti
kotelezettségének (eleget tudjon tenni,
valamint azt megfelel6éen dokumentalni
tudja, az esetleges jogi igények kapcsan
védekezni tudjon, ill. hatdsag
megkeresésére igazolni tudja a GDPR és
adatvédelmi jogszabalyoknak valé
megfelelést. Az Adatkezel6 jogos érdeke
Osszhangban van tovabba a GDPR 5. cikk (2)
bekezdése rendelkezéseivel
(elszamoltathatodsag elve), tovabba a GDPR
34. cikke alapjan az adatkezel§ szamara
kotelez6, az Adatkezel6 szamara a
jogszabdlyoknak  megfelel6  mikddés
érdekében is sziikséges. Az adatkezeléssel
érintettek személyes adatokkal valé szabad
rendelkezésre vonatkozo érdekeit, jogait és
szabadsagait mérlegelve, az adatok
kezelése  sziikséges az  Adatkezel6
érdekeinek érvényre juttatdasahoz, valamint
az érintettek érdekeit is szolgdlja -
tekintettel arra, hogy személyes adataikkal
védelme érdekében is szikséges. Mas
mddon ezen adatkezelés nem lenne
megvaldsithatd. Az Adatkezel6 biztositja a
megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket,
illetve a GDPR alapjan kotelez6 tiltakozasi
jogot az On szamara.

On barmikor tiltakozhat a jogos érdekbél
térténd adatkezelés ellen!

o TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor tiltakozzon, ezt az
Adatkezel6 részére az kerdeznek@katateam.hu e-mail cimre kildott ilizenet utjan vagy az Adatkezel6 megnevezése,
elérhetdségei c. fejezeteben szerepl6 székhelyiinkre kiildott levél Gtjan teheti meg.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az Ugyfélszolgalati tigyintézéshez feltiintetett adatok megadasa abban az esetben, ha On keres meg minket, a megkeresések
feldolgozdsanak el6feltétele. Amennyiben azokat nem adja meg, ugy nem tudjuk megkeresését feldolgozni, megvalaszolni,
kapcsolatot felvenni vagy tartani Onnel. Amennyiben mi keressiik meg Ont, akkor Onnek altaldban nem kell adatot megadnia,
kivéve, ha az lGigyintézéshez ez elengedhetetlen, vagy éppen az adatfelvétel, vagy adatpontositds a célja a megkeresésiinknek. Ez
utébbi esetekben, ha On nem adja meg nekiink a kért adatokat, akkor nem tudjuk az ligyintézést, vagy adatfrissitést végrehajtani.
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Az adatvédelmi incidens kapcsan nyilvantartott adatokat nem On adja meg résziinkre, azokkal mar az AdatkezelS rendelkezik.

Ezeknek az adatoknak a megléte jogszabalyi kbtelezettségiink teljesitésének eléfeltétele.

Adatok torlésének maddja: A fenti adatok a meghatdrozott idGtartam elteltével torlésre kertilnek.

Kinek adjuk dt az On adatait: a megkeresések ill. kérdések feldolgozésaban, teljesitésében a kdvetkez6 személyek vesznek részt:

Székhelye

Adatatadds, adattovabbitas célja

Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag

Nemzeti

1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/C.,

incidenshez nyilvantartott adatok,
adatvédelmi incidens
bejelentésének  céljabol, csak
abban az esetben adunk at
adatokat, ha jogszabdly vagy
hatdsagi kotelezés alapjan
kotelezé

Szabd6 Tamas, ligyvezetd igazgatod.

1071, Budapest Damijanich utca
51.1.em. 10/A

lizenetkuldés, lgyintézés, a
kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
adatvédelmi incidensrél torténd

értesités,

Rackhost Zrt

6722, Szeged, Tisza Lajos korut 41.

tarhelyszolgaltato

Serpa Solutions kft

1148, Budapest Lengyel utca 30
fszt.1

rendszergazdai szolgaltatas

6. PANASZKEZELES

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

Az Adatkezel6nél panasszal él6 Felhasznaldk adatait az Adatkezeld altal kinalt szolgdltatasokkal kapcsolatban felmeriild vasarloi,

latogatdi panaszok, kifogasok kezelése, azok kivizsgdldsa, megrendelések beazonositdsa érdekében, ill. a kapcsolddé eljarasok

céljabdl kezeljik.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen

id6tartama):

személyes adatait (adatkezelés
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panaszkezelési
jegyz6konyv adatai:
neve

email cim

telefonszdm

panasz leirasa
jegyz6konyvet felveld
neve
Ugyfélszolgalatnak ezen
tul megadott adatok:
neve

mail cim

telefonszdm

panasz leirasa
jegyz6konyvet felveld
neve

Ugyfél felhasznald neve
ugyfél ligyintézéjének
neve

Jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

Az Adatkezel8 és az On (vagy az On altal
képviselt) jogos érdeke, amely a gyors és
interaktiv kapcsolatfelvételre, hatékony
kapcsolattartasra, valamint a
szolgdltatasaink és a panasziigyintézésiink
magas szinvonaldnak biztositasra, ill. az
esetleges jov6beni jogi igények hatékony
érvényesitésére vonatkozik. Mérlegelve az
On személyes adatokkal valé szabad
rendelkezésre vonatkozd érdekeit, jogait és
szabadsdagait, megallapitjuk, hogy az adatok
kezelése szilkséges az Onnek nydujtott
szolgaltatasok magas szinvonalanak
eléréséhez, a megkeresésekre, panaszokra
adanddé vdlasz elkildéséhez, a panasz
kivizsgalasahoz  és  intézéséhez. Az
Adatkezel8
adatbiztonsagi intézkedéseket, illetve a

biztositia a megfeleld

GDPR alapjan kotelezd tiltakozdsi jogot az
On szamara.

On barmikor tiltakozhat a jogos érdekbdl
torténo adatkezelés ellen!

Az adatokat a megkereséstél
szamitott polgdri jogi elévilési
id6 végéig O&rizzik meg, ami
el6relathatolag 5 év, az esetleges
jogvitdk rendezése érdekében. A
fenti hatarid6
adatok

sziikségességét

elteltével az
kezelésének
feltlvizsgaljuk.
Amennyiben vonatkozé eljaras
indult,
személyes adatait az eljards
kezeljik. Ha On
tiltakozik az adatok kezelése

abban az esetben

lezarasaig

ellen, akkor a tiltakozasanak az
elbirdlasaig kezeljuk az adatokat,
kivéve, ha jogos érdekeink az
adatok tovabbi
lehetévé teszik szamunkra vagy

kezelését

van mas jogalapunk az adatok
kezelésére.

Ha On torli a fiékjat, és nincs
folyamatban levé lgye az
AdatkezelGvel, akkor az adatai
torlésre kerilnek.

0 TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor tiltakozzon, ezt az

Adatkezel6 részére az kerdeznek@katateam.hu e-mail cimre kiildott ilizenet utjan vagy az Adatkezel6 megnevezése,

elérhetGségei c. fejezeteben szerepl6 székhelyiinkre kiildott levél atjan teheti meg.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Amennyiben nem adja meg résziinkre a vonatkozo adatokat el6fordulhat, hogy szavatossagi vagy egyéb jogait nem, vagy nem

teljeskortien tudja gyakorolni, az Adatkezel§ a vonatkozd panaszt adathidny esetén ugyanis nem, vagy csak részlegesen tudja

kivizsgalni, ill. annak eleget tenni. A szolgaltatas megrendelési adatlapjan megadott adatait csak akkor kell megadnia, ha azokkal

mi nem rendelkeziink, ellenkezd esetben ezeket az adatokat a beazonositas érdekében automatikusan kezeljik a fenti célbdl.

Adatok térlésének modja: Az adatokat a fenti hataridé lejartaval toroljuk.

Kinek adjuk dt az On adatait: A panaszok kezelésében a kdvetkezd személyek vesznek részt:

Név

Székhelye

Adatatadds, adattovabbitas célja

Szabé Tamas, ligyvezet( igazgato.

1071, Budapest Damijanich utca
51.1.em. 10/A

panaszok kezelése

19




Rackhost Zrt

6722, Szeged, Tisza Lajos korut 41. | tarhelyszolgdltatd

Serpa Solutions kft

fszt.1

1148, Budapest Lengyel utca 30 | rendszergazdai szolgaltatas

7. BONGESZES, SUTIK

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

A Weboldalt hasznald, azon béngészé Felhaszndldk adatait a Weboldal megfelel6 mikodésének, a rajta elhelyezett tartalom

megfeleld megjelenitésének biztositasa, felhasznaldi feliilet megfelel§ kialakitasa, a Weboldal folyamatos fejlesztése a felhasznaloi

élmény fokozasa, az adatbiztonsag biztositasa érdekében kezeljiik. Tovabba az On érdeklédési kdreinek, preferencidinak ill.

bongészési szokasai meghatdrozasa érdekében is, valamint a Weboldalhoz kapcsolodd statisztikak elkészitése, anonimizalt

személyes adatok statisztikai célu gy(ijtése okan. A testreszabas érdekében a szamitdgépén Un. cookie (sutik) elhelyezése torténik,

melyek egy kés6bbi latogatas soran visszaolvashatok, ezekrél tovabbi részleteket talal a jelen adatkezelési tajékoztatd COOKIE

fejezetében.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljik ezen
személyes adatait (adatkezelés
id6tartama):

o [bongészéskor gylijtott
felhaszndldi adatok]

e [sutik altal tarolt
informacio] Kérjik, a
sitikrél sz6l6 részletes
informacidokhoz olvassa el a
jelen Adatkezelési
Tajékoztatd alabbi
,COOKIE” fejezetét!

A siitik altal kezelt személyes adatokon
kiviili személyes adatok és a siitik koziil az
On altal rogzitett adatokat tarold siitik
(,user-input cookies”), a felhasznaldi
felllet testreszabdsat segité
munkamenet-siitik (,user interface
customization cookies”), a hitelesitési
munkamenet siitik -amelyek a Weboldal
mikodéséhez szlikségesek
(,authentication cookies”)- kezelésének

jogalapja az Adatkezel6
jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

amely a szolgaltatdsok On szamara
torténd magas szinvonaldnak biztositdsara
vonatkozik, ideértve a hibakeresést és az
adatbiztonsag garantalasat is. Mérlegelve
az On személyes adatokkal valé szabad
rendelkezésre vonatkozd érdekeit, jogait
és szabadsagait, megdllapitja, hogy az
adatok kezelése szlikséges a
hibakereséshez, adatbiztonsag

garantdldsahoz, trendelemzések,

A naplézott adatokat [hatdridé
meghatdrozdsal hdnapig
taroljuk.

A siitikben tarolt informacidkat
a cél megvaldsulasdig
(érvényességi id6 lejartaig)
taroljuk, melyrél b6vebben az
alabbi  COOKIE fejezetben
olvashat, vagy addig, amig On
nem tiltja le az adatok kezelését.
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oldalhasznalati statisztikak elkészitéséhez,
és ahhoz, hogy az Onnek nyujtott

szolgaltatasok magas szinvonalat
biztositani tudjuk. Az Adatkezel6 a
legkisebb korlatozdssal jaro
intézkedéseket vélasztotta a

koltséghatékonysagot is figyelembe véve.

On barmikor tiltakozhat a jogos érdekbdl
térténd adatkezelés ellen.

A remarketing (egyedi ajanlatot
biztositd), a hirdetéseket megjelenitd, a
felhasznaloi viselkedést tarolo, az
altalanos ajanlatokat megjelenité és a
statisztikai célud sitik esetében az
adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjdn).

On barmikor jogosult a hozzajarulasat
visszavonni. A hozzdjarulds visszavondasa
nem érinti a visszavonds elGtti
adatkezelés jogszeriiségét.

o TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor tiltakozzon, ezt az
Adatkezel6 részére az kerdeznek@katateam.hu e-mail cimre kiild6tt ilizenet utjan vagy az Adatkezel6 megnevezése,
elérhetGségei c. fejezeteben szerepl6 székhelyiinkre kiildott levél atjan teheti meg.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az adatokat nem On adja meg résziinkre, hanem az Adatkezel6 gydijti Onrél. Ezen adatokat a rendszer automatikusan naplézza.
Az ilyen informaciok személyes azonositasra Gnmagukban nem alkalmasak, az Adatkezeld a napléfajlban talalhato adatokat nem
kapcsolja Ossze egyéb személyes adatokkal, az adatokat trendelemzésekhez, oldalhaszndlati statisztikak készitéséhez, a
szolgaltatasok adminisztralasahoz, a felhaszndldi igények elemzéséhez, kielégitéséhez hasznalja fel, melyek az Adatkezel6 altal
nyujtott szolgaltatasok ill. weboldalunk szinvonaldanak fejlesztéséhez jarulnak hozza.

Adatok térlésének médja: A cookiek az érvényességi idejiik lejartat kdvetSen automatikusan tdrlésre keriilnek. A siitit/cookiet On
is torolni tudja a sajat szamitogépérdl, illetve akar sajat bongészéjében le is tilthatja azok alkalmazasat. A sitik kezelésére altalaban
a bongészbk ,Bedllitadsok” menijében van lehetség, de ez bongészénként eltérd lehet. A siitiket a Weboldalon is le tudja tiltani.

Kinek adjuk dt az On adatait: Weboldalunk hasznalatanak, béngészésének, megjelenitésének lehetévé tételében a kdvetkezd
személyek vesznek részt:

Név Székhelye Adatatadds, adattovabbitas célja

siti szolgdltatdja cél meghatarozasa
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webszerver
honlapfejleszté,

szolgdltato,

tarhelyszolgaltato, rendszergazda

cél meghatarozasa

8. ADATKEZELESI MEGKERESESEK

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

Annak érdekében, hogy az ,,On jogai és jogérvényesitési lehet6ségei” fejezetben ismertetett jogainak gyakorlasat biztosithassuk

az On részére, mint adatkezelésre vonatkozd megkereséssel minket megkeresé személy részére. Tovabbd, hogy az On altal

gyakorolhaté jogok tekintetében meg tudjunk felelni a GDPR és az Infotorvény altal az AdatkezelGvel szemben tamasztott

elszamoltathatdsagi kovetelménynek.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen
személyes adatait
(adatkezelés idGtartama):

e megkeresésben megadott
adatok

e név (jogérvényesité neve,
elhunyt személy neve)

ee-mail cim vagy mas
elérhet6ség

o kérelem targya, tartalma

e esetenként alairas

e halotti anyakonyvi kivonat
vagy birdsagi hatarozat,
valamint személyazonossag
és kozeli hozzatartozdi

mindség igazolasdra
szolgdléd kozokirat adatai,
esetlegesen az
adatkezel6nél tett
nyilatkozat, Ggyintézési
rendelkezés elhunyt
személy adataival
kapcsolatos jogok

gyakorlasa esetén

Jogos érdek

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
alapjdn).

Az Adatkezeld sajat jogos érdekében kezeli
az adatokat. Az Adatkezel6 annak
érdekében kezeli személyes adatait, hogy
az adatkezelési megkereséseket és az azok
alapjan hozott intézkedéseket megfelelGen
dokumentalni tudja, az esetleges jogi
igények kapcsdn védekezni tudjon, ill.
hatdsdg megkeresésére igazolni tudja a
GDPR és adatvédelmi jogszabdlyoknak vald
megfelelést. Az Adatkezel6 jogos érdeke
0sszhangban van tovabba a GDPR 5. cikk (2)
bekezdése rendelkezéseivel
(elszamoltathatdsag elve), tovabba a GDPR
12. cikkének (1) bekezdésével, tekintettel a
11. cikkre is (azonositast nem igényl6
adatkezelés) és az annak valé megfelelést
dokumentalja. Az ezen célbdl torténd
adatkezelés tovabba az Adatkezel§ lizleti és
gazdasagi érdekei érvényre juttatdsa
érdekében, jogszabalyoknak megfelel6é
m(ikodése érdekében (Info tv. 25. §) is
torténik. Az adatkezeléssel érintettek
személyes  adatokkal valé  szabad
rendelkezésre vonatkozo érdekeit, jogait és
szabadsagait mérlegelve, az adatok
Adatkezel6

kezelése  szilkséges az

Az adatokat a megkereséstél
szamitott 18 hodnapig Grizzik
meg, annak érdekében, hogy a
GDPR-ban Onnek biztositott
jogokra vonatkozé igazolasi
kotelezettségiinknek  eleget
tudjunk tenni, illetve az
esetleges jogvitak megoldasa
érdekében. Amennyiben
vonatkozé  eljaras  indult,
abban az esetben személyes
adatait az eljaras lezarasaig
kezeljik.

Ha On tiltakozik az adatok
kezelése ellen, akkor a
tiltakozasdnak az elbirdlasaig
kezeljik az adatokat, kivéve,
ha jogos érdekeink az adatok
tovabbi kezelését lehetévé
teszik szamunkra vagy van mds
jogalapunk az adatok
kezelésére.
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érdekeink érvényre juttatasahoz. Mas
modon ezen adatkezelés nem lenne
megvaldsithatd

On barmikor tiltakozhat a jogos érdeken
alapuld adatkezelésiink ellen!

0 TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor tiltakozzon, ezt az
Adatkezel6 részére az kerdeznek@katateam.hu e-mail cimre kiildott ilizenet utjan vagy az Adatkezel6 megnevezése,
elérhetdségei c. fejezeteben szerepl6 székhelyiinkre kiildott levél utjan teheti meg.

Mi térténik, ha Gn nem adja meg az adatokat?

Az adatok megaddsa a megkeresések feldolgozasanak eléfeltétele lehet, neve beazonositas miatt sziikséges. Amennyiben azokat
nem vagy nem teljeskorlen adja meg, el6fordulhat, hogy nem tudjuk a megkeresését feldolgozni.

Adatok térlésének maodja: A fenti adatok a meghatdrozott idGtartam elteltével torlésre kertilnek.

Kinek adjuk dt az On adatait: a megkeresések feldolgozasaban, teljesitésében a kdvetkezs személyek vesznek részt:

Név Székhelye Adatatadds, adattovabbitas célja
Rackhost Zrt 6722, Szeged, Tisza Lajos korut 41. | tarhelyszolgaltato
Serpa Solutions kft 1148, Budapest Lengyel utca 30 | rendszergazdai szolgaltatas

fszt.1

Szabé Tamas, ligyvezet( igazgatd. | 1071, Budapest Damjanich utca | adatkezelés, megkeresések
51. 1.em. 10/A

Jambrich Ugyvédi iroda. 1095, Budapest Boraros tér 7. 3 | jogi képviselet
Iph. V. em. 13

9. JOGIIGENYEK

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

Annak érdekében, hogy az Adatkezels jogait érvényesiteni tudja, vagy az ellene felmerilé jogi igénnyel szemben védekezhessen.

Mely személyes adatait Mi alapjan kezeljiik ezen személyes Meddig kezeljiik ezen
kezeljiik: adatait (jogalapok): személyes adatait
(adatkezelés idGtartama):

Az igény targyaul szolgald Amennyiben valamely jogi igény vagy | Az adatokat a megkereséstdl,
ligy adatai, altalaban a ennek lehetGsége miatt megdrzésre | panasztdl, igénytdl szamitott
megrendeléshez, keriilnek az adatok, ugy az AdatkezelS jogi | polgari jogi elévilési id6

23




szolgaltatashoz, panaszhoz
kapcsolédo adatok:

o csalddi és uténév
e cim

o telefonszdam

e email cim

e datum, id6pont

e esetenként alairas
e igény tartalma

igények hatékony érvényesitésére

vonatkozé
jogos érdekére
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

tekintettel torténik az adatkezelés. llyen
esetben az Adatkezel6nek nagyobb érdeke
fliz6dik jogai érvényesitéséhez vagy jogi
igénnyel szembeni védekezéshez, mint az
érintett személy érdeke a személyes adatok
torléséhez, figyelemmel arra, hogy az
adatok torlése esetén igényét nem tudna
vagy lényegesen nehezebben tudna
érvényesiteni, illetve igénnyel szemben
védekezni.

Az Adatkezel§ biztositjia a megfelel6
adatbiztonsagi intézkedéseket, illetve a
GDPR alapjan kotelez§ tiltakozasi jogot az
On szadmara. On tehat barmikor tiltakozhat

a jogos érdekbdl torténd adatkezelés
ellen.

végéig Orizzik meg, ami
el6relathatdlag 5 év, az
esetleges jogvitdk rendezése,
érdekében. A fenti hataridé
elteltével az adatok
kezelésének szlikségességét
feltlvizsgdljuk.  Amennyiben
eljards indult, abban az
esetben személyes adatait az
eljaras lezarasaig kezeljuk,
amikor  felulvizsgdljuk  az
adatkezelés szilikségességét.
Ha On tiltakozik az adatok
kezelése ellen, akkor a
tiltakozasanak az elbirdlasaig
kezeljik az adatokat, kivéve,
ha jogos érdekeink az adatok
tovdbbi kezelését lehet6vé
teszik szamunkra vagy van mds
jogalapunk az adatok
kezelésére.

o TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezeléseink ellen barmikor tiltakozzon, ezt a

Adatkezel6 részére a kerdeznek@katateam.hu e-mail cimre kiildott lizenet utjan vagy az Adatkezel6 megnevezése,

elérhetGségei c. fejezeteben szerepl6 székhelyiinkre kiildott levél ttjan teheti meg.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az adatokat Onnek nem kell megadnia, azokkal mi rendelkeziink, vagy Ontél az igény érvényesitésével sszhangban kaptuk meg.

Adatok térlésének mddja: A fenti adatok a meghatdrozott idGtartam elteltével torlésre keriilnek.

Kinek adjuk dt az On adatait: annak érdekében, hogy jogi igényeinket érvényesithessiik, vagy védekezziik jogi igényekkel

szemben, a kdvetkezd személyeknek adjuk at az On adatait:

Név

Székhelye

Adatatadas, adattovabbitas célja

Jambrik Ugyvédi Iroda.

1095, Budapest Boraros tér 7. 3 | jogi képviselet

Iph. IV. em. 13

birésag, valasztott birdsag,
kozjegyzd, végrehajtd, egyéb
szerv, vagy az eljarasban részt

vevé szakértg, egyéb

jogi igények érvényesitése
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személy- amennyiben

sziikséges

Rackhost Zrt 6722, Szeged, Tisza Lajos korut | tarhelyszolgaltato
41.

Serpa Solutions kft 1148, Budapest Lengyel utca 30 | rendszergazdai szolgaltatas
fszt.1

10. PENZMOSAS ELLENI KOTELEZETTSEGEK

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

Az Adatkezel6 az Ugyfelei alabbi személyes adatait a pénzmosads és a terrorizmus finanszirozasa megelGzésérél és

11111

feladatok elvégzése céljabol kezeli.

Mely személyes adatait Mi alapjan kezeljiik ezen személyes Meddig kezeljiik ezen

kezeljiik: adatait (jogalapok): személyes adatait (adatkezelés
id6tartama):

Azonositashoz, bejelentéshez: Jogi kotelezettség teljesitése

természetes személy esetén (GDPR 6. cikk (1) c). pontja) Pmt. 56. § (2,)’ bek"ezdé.se alapjan
az Adatkezel6 az lzleti kapcsolat

e csaladi és uténeve megsz(inésétdl, illetve az lgyleti

o sziiletési csalidi és uténeve | A Pénzmosds  és  a  terrorizmus | megbizas teljesitésétsl szamitott

o allampolgarsaga finanszirozasa megel6zésérdl és | nyolc évig jogosult kezelni a

e sziiletési helye, ideje megakadalyozdsardl szolé 2017. évi LIl szgmélyes adatok’at és az

e anyja sziiletési neve térvény (Pmt.) 6-10 §. és 13. §-ai, 30. § (2) | Okiratok  -beleértve az

elektronikus azonositds soran

i T és 31. § (1) bekezdései szerint ellenérzi, J
* lakcime, ennek hianyaban 1) birtokaba jutott okiratot is,-

tartdzkodasi helye rogziti, nyilvantartja és tovabbitja az masolatait
azonositd okmanyanak | adatokat az Adatkezeld, illetve masolatot i
* tiousa és szdma 4 L , ) A Pmt. 12. § (2) bekezdése
P ] , o készit az okmanyokrdl. alapjan az AdatkezelS legaldbb
* fesletenkent adoazonosito Otévente koteles ellendrizni az
je

tgyfeleir6l rendelkezésre 4lld
¢ neme adatokat.
e email cime

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az adatok megadadsa jogszabalyi kotelezettségen alapszik. Amennyiben nem adja meg résziinkre a vonatkozo adatokat akkor nem
tudunk eleget tenni jogszabalyi kotelezettéglinknek. A megbizas tdrgya szerint a kotelezé vagy lehetséges azonositashoz sziikséges
adatok jogszabalyi kotelezettég alapjan kotelez6k, amennyiben On nem adja meg azokat, akkor nem lehetséges a megbizas
|étrejotte, teljesitése.

Adatok térlésének modja: Az adatokat a torvényi hataridd lejartdval toroljuk.

Kinek adjuk dt az On adatait: Az adatok kezelésében a kdvetkezs személyek vesznek részt:
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Székhelye

Adatatadas, adattovabbitas célja

Spanics Zsolt e.v.

1148, Budapest Lengyel utca 30
fszt.1

megrendelt szolgaltatas teljesitése

Varga Agnes e.v.

7355, Nagymanyok Varfé utca
21/A

megrendelt szolgaltatas teljesitése

Kalman Karolina e.v.

megrendelt szolgaltatas teljesitése

megrendelt szolgaltatas teljesitése

Rackhost Zrt

6722, Szeged, Tisza Lajos korut 41.

tarhelyszolgaltato

Serpa Solutions kft

1148, Budapest Lengyel utca 30

rendszergazdai szolgaltatas

fszt.1

Provocateam Kft 1203 Budapest, Téglaéget6 u. 8., szamlazashoz és

fszt. 1.),

konyvel6 cég,
bérszamfejtéshez szlikséges

adatok kerilnek adtadasra

Nemzeti Add- és Vamhivatal Jogszabaly altal elGirt

bejelentkezési, adatszolgaltatasi-
és modositasi, bevallasi és
kijelentkezési kotelezettségek

teljesitése.

ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel§ mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az On személyes adatainak biztonsagarél a GDPR 32.
cikkének megfelel6en. Az Adatkezel6 ezen felll megteszi tovabba azokat a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyeket a GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok elGirasainak
betartasdhoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 a megfeleld szint( adatbiztonsagot a kbvetkezé mddon garantalja:

e az On adatait biztonsagos technikai kérnyezetben téroljuk, azokat kizardlag csak az arra feljogositott személyek szamara
(megfelel6 azonositas utan munkatarsaink) tesszik hozzaférhetévé,

e aWeboldali adatok kezelésénél https kapcsolatot hasznélunk, igy titkositott kapcsolaton keresztiil kommunikal On és a szerver,

e a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizardlag az adatkezel$ utasitasanak megfelelGen
kezelhetik a személyes adatokat,

e az adatok tovabbitasanal SSL/TLS, vagy mas egyéb titkositast hasznalunk,

e biztonsagi intézkedéseinket rendszeresen [3 havonta] teszteljik és értékeljik, illetve javitjuk.

Az On Adatkezel6 &ltal kezelt személyes adataihoz az Adatkezel§ szervezetén beliil a megfeleld belsé eljarasrendek szerint a
kovetkezd beosztasu személyek férhetnek hozza: Munkajogviszonyban, és alvallalkozdi szerz6déses jogviszonyban all6 személyek
a szlikséges mértékben.

Adatokkal kapcsolatos incidens: Amennyiben az On adataival kapcsolatos incidens térténik, az Adatkezel6 a tudomdsszerzés utan
mindent megtesz a kockazatok csdkkentése érdekében. Amennyiben az On adataival kapcsolatos olyan esemény térténik, ami az
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Adatkezel8 (vagy az adatfeldolgozdja) altal megtett védelmi intézkedések ellenére valdszin(sithetden magas kockazattal jar az On
jogaira és szabadsdagaira nézve, errél az eseményrél késedelem nélkiil ingyenesen tajékoztatjuk Ont és az illetékes hatdsagot.

MAS HONLAPRA MUTATO LINKEK, KOZOSSEGI WEBOLDALAK

Amennyiben az On kényelme és teljesebb tajékoztatdsa érdekében mas honlapokra, kdz6sségi oldalakra mutaté linkeket, ill.
ikonokat helyeztiink el a Weboldalon, tajékoztatjuk, hogy ezek a honlapok az Adatkezel6tdl fliggetlenul mdkddnek, sajat
adatkezelési szabdlyzattal rendelkeznek, az Adatkezel6nek ezeknek a honlapoknak az adatkezelésére rahatasa nincs. Javasoljuk,
hogy a hivatkozott honlapok adatkezelési tajékoztatdjat olvassa at, ha azokra latogat. A hivatkozott honlapok tartalmaért, azok
hasznalatdért vagy a honlapok adatvédelmi szabalyzataért minket semminemti felelGsség nem terhel, ez aldl kivételt képez az az
eset, ha a hivatkozott honlapot is az Adatkezel§ lizemelteti.

HARMADIK ORSZAGBA TORTENO ADATTOVABBITAS

ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA
Személyes adatok harmadik orszagba torténé tovabbitasara akkor keriilhet sor, ha a harmadik orszag megfelel6 védelmi szintet
biztosit. Az ilyen adattovabbitashoz nem sziikséges kilén engedély.

Megfelel6ségi hatarozat hianyaban az adattovabbitas akkor is megengedett, ha az az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés
teljesitéséhez, vagy az érintett kérésére hozott, szerz6dést megeldz6 intézkedések végrehajtasahoz sziikséges, tovabba, ha jogi
igények elSterjesztése, érvényesitése és védelme miatt sziikséges.

Az adatok jelenleg a kovetkezé adatkezelSknek, adatfeldolgozéknak keriilnek tovabbitdsra a kovetkez6, EU-n kiviili harmadik
orszagokba és célbdl:

Név, székhely, orszag | Megfelel6ségi hatarozat- GDPR | Adatatadas, adattovabbitas,
megnevezése 45, cikk (1) bekezdése alapjan adatfeldolgozas célja

A személyes adatokat a fentiek szerint dtvevéket titoktartasi és adatvédelmi kotelezettség terheli.

COOKIE

Az anonim Felhasznalé-azonositd (cookie) egy olyan egyedi - azonositésra, illetve profilinformacidk tarolasara alkalmas - jelsorozat,
melyet a szolgaltatdk a Felhaszndlé szamitogépére helyeznek el. Fontos tudni, hogy az ilyen jelsorozat 6nmagdban semmilyen
modon nem képes a Felhasznaldt azonositani, csak a Felhaszndld szamitogépének felismerésére alkalmas. Az internet haldzati
vilagdban a személyhez k6t6d6 informacidkat, a testreszabott kiszolgdlast csak akkor lehet biztositani, ha a szolgdltatdk egyedileg
azonositani tudjak tgyfeleik szokasait, igényeit. Az anonim azonositashoz azért fordulnak a szolgaltatok, hogy egyfeldl tobbet
tudhassanak meg az tgyfelek informacidhasznalati szokasairdl abbdl a célbdl, hogy tovabb javithassak szolgéltatasaik szinvonalat,
illetve testre szabasi lehet&ségeket kindlhassanak tgyfeleiknek.

Sutik letiltasa: Amennyiben a Felhaszndlé nem szeretné, hogy ilyen azonositd jel kerlljon a szamitdégépére, modja van a
bongészgjét ugy beallitani, hogy az ne engedje meg az egyedei azonositd jel elhelyezését, vagy csak bizonyos egyedi azonositdk
elhelyezését engedje meg, ilyen esetben azonban lehetséges, hogy egyes Szolgéltatasokat nem, vagy nem olyan formdaban ér majd
el a Felhasznald, mintha engedélyezte volna az azonositok elhelyezését. Onnek a Weboldalon is lehet&sége van a siiti beallitdsokat
megadni.
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A Weboldalon hasznalt siitik a kovetkezék:

SUTI FAJITAJA ERVENYESSEGE TiPUSA MIERT ALKALMAZZUK BESOROLAS

weboldal mUikodéséhez
elengedhetetlendl szlikséges
suti / sajat hirdetési suti / sajat
statisztikai suti / harmadik fél
hirdetési / statisztikai sttije /
kényelmi siti

PROFILALKOTAS

Google Analytics: A weboldalainkon Google Analytics szolgaltatast hasznalunk.

A Google tajékoztatdja a szolgaltatasrdl: A weboldalunk latogatottsagi adatait a Google LLC (,,Google”) altal nyujtott Google
Analitika (,,Google Analytics”) webanalitikai szolgdltatas igénybevételével méri az Adatkezel6. A Google Analytics féleg belsé
cookie-k alapjan allit 6ssze jelentést a Google Analytics-ligyfelek webhelyein tapasztalt felhaszndldi interakciokrél. A Google
Analytics hirdetési funkcidi a Google-hirdetési cookie-k segitségével aktivalhaték— példaul a remarketing — a Google Display
Halézat olyan termékeire vonatkozéan, mint példdul az AdWords. Adatvédelmi beallitasokra, cookie-k letiltasara vonatkozéan
informdcidt itt talal: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu. Minden szamitdgép és eszk6z, amely az
internethez kapcsolddik, egyedi szamot kap, ezt nevezziik IP-cimnek (internetprotokoll-cim). Az ilyen szamokat orszagok szerinti
blokkokban osztjak ki, egy IP-cim gyakran felhasznalhaté annak az orszdgnak, allamnak/megyének és varosnak az azonositasara,
ahonnan a szamitégép az internetre kapcsolédik. Mivel az internet mikddési elve miatt a webhelyek IP-cimeket haszndlnak, ezért
a webhelyek tulajdonosai megismerhetik felhasznaldik IP-cimét még abban az esetben is, ha nem haszndljak a Google Analytics
szolgaltatast. A Google Analytics azonban csak azért gy(ijti a webhely felhasznaldinak az IP-cimét, hogy megdvja a szolgaltatas
biztonsagat, illetve, hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak arrdl, hogy latogatdik a vilag mely tajardl érkeznek (ezt ,,IP
szerinti foldrajzihely-meghatarozasnak” is nevezik). A Google az adatokat a hagyomanyos fajlrendszerek vagy adatbazisok helyett
teljesitményre optimalizalt, kddolt formatumban tarolja. Az adatokat a hozzaférés megnehezitése és a redundancia miatt tébb
fizikai és logikai kdteten osztja el, hogy igy elejét vegye az adatokkal valé visszaélésnek. A Google alkalmazasai tobb helyre elosztott
kornyezetben futnak. Az egyes lgyfelek adatait nem egyetlen gépen vagy gépcsoporton elkiilonitve tartja, hanem a Google 6sszes
ugyfelének adatait (Ugyfelek, vallalkozasok, s6t a Google sajat adatait) vegyesen, a Google szamos homogén gépébdl 4ll6 és a
Google adatkdzpontjaiban elhelyezett, megosztott infrastruktirdban szétosztva térolja. A Google adatvédelmi elveir6l bvebb
informacio itt olvashatd: https://policies.google.com/privacy?hl=hu.Lehet8sége van arra is, hogy leiratkozzon a Google Analytics
nyomon kovetésérdl a jov6ben, amennyiben letolti a Google Analytics Opt-out Browser Addon alkalmazast és azt telepiti a
jelenlegi bongészGjéhez: tools.google.com/dlpage/gaoptout.

AZ ON JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI

1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arrél, hogy személyes adatai kezelése folyamatban van-e, ezzel kapcsolatban
tajékoztatast kérhet arrdl, hogy az Adatkezel§ milyen adatokat kezel Onrél, ezen adatok a személyes adatok mely kategdriajaba
tartoznak, ezeket milyen célbdl kezeljik és meddig, kinek adjuk at (cimzettek kategériaja, ideértve kiilonésen a nem Eurépai Unids
tagallami cimzetteket). Ezen joga keretében On arrdl is tajékoztatast kaphat, hogy milyen jogai vannak az adatkezessel
kapcsolatban; nevezetesen kérheti azok torlését, kezelésik korlatozasat, személyes adatai helyesbitését és tiltakozhat személyes
adatai kezelése ellen. Onnek tovabba e kérben joga van ahhoz is, hogy panaszt nyujtson be a felligyeleti hatésaghoz (Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag). Amennyiben az adatait nem On adta meg, gy tajékoztatast kérhet az adatok
forrasara vonatkozdan is.

2. HELYESBITES JOGA

Amennyiben az On adatai valtoznak vagy azokat rosszul régzitettiik kérheti adatai helyesbitését, kijavitdsat, pontositdsat.
Amennyiben adatai hidnyosan keriiltek felvételre, ugy kiegészit6 nyilatkozattal kérheti azok kiegészitését is ezen kérben.
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3. TORLESHEZ VALO JOG

On kérheti, hogy az alabbi feltételek esetén személyes adatait téroljik:
- aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtottiik vagy kezeltiik
- Onvisszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja
- Ontiltakozik az adatkezelések ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik
- ajogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell az adatokat
- kozvetleniil gyermekeknek kinalt szolgdltatdsok vonatkozasaban.

Amennyiben az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, akkor megtessziik a téliink elvarhato intézkedéseket annak
érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 mas adatkezelSket arrél, hogy On kérelmezte t6liik a széban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Felhivjuk figyelmét, hogy nem tudjuk teljesiteni torlési kérelmét, ha jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek az adatok, vagy ezzel korlatoznank a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jogot,

vagy a rank vonatkozé jogszabalyi kotelezettség (illetve kdzérdek, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai cél) a torlési kéréssel
ellentétes kotelezettséget ir el szamunkra.

4. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az alabbi esetekben On kérheti, hogy az adatkezelést korlatozzuk:

- On szerint nem pontosak az adatok, ez esetben a korlatozés arra az id6tartamra vonatkozik, amely alatt ellenérizziik a
személyes adatok pontossagat

- azadatkezelés jogellenes, azonban On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

- minekiink mar nincs sziikségiink a személyes adatokra, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez

- ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id§tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
keriil, hogy a mi jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés korlatozasrél mindazokat tajékoztatjuk, akikkel kozoltiik a személyes adatokat, kivéve,
ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az ilyen cimzettek listajat On -kérésére- megkaphatja.

5. ADATHORDOZASHOZ VALO JOG

Onnek joga van arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait megkapja, ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
ill. utasitasa alapjan az Adatkezel6 tovabbitsa az On &ltal megjeldlt masik adatkezel§ részére, ha az adatkezelés az On
hozzdjarulasan, vagy szerz8dés teljesitésén alapul és automatizalt médon torténik. A hordozds nem sértheti masok jogait és
szabadsdgait, vagy a torléshez (elfeledtetéshez) vald jogot.

6. TILTAKOZAS JOGA

Amennyiben az On adatainak kezelése az Adatkezel vagy harmadik személy jogos érdekén alapul vagy kdzérdeken, ill. kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében térténik, ugy On kiilon tiltakozhat ezen adatkezeléssel szemben, ideértve a profilalkotast is.
Az AdatkezelS a fenti PROFILAKOTAS fejezetben foglaltak szerint végez profilalkotdst. Ezen esetekben személyes adatait nem
kezeljiik tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerits erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
sziikségesek. Amennyiben a személyes adatai kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, mi pedig a tiltakozas
utan nem kezelhetjik tovabb az adatokat.

7. HOZZAJARULAS VISSZAVONASANAK JOGA

On jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.
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A SZEMELYES ADATOKKAL OSSZEFUGGO JOGOK ERVENYESITESE AZ ERINTETT HALALAT KOVETOEN

Az érintett haldlat kdvets 6t éven belll az érintett altal arra lgyintézési rendelkezéssel, illetve kézokiratban vagy teljes bizonyitd
erejli maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni a kdvetkezé
jogokat az elhunyt személy adataival kapcsolatban: hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas és tiltakozas. Ha az érintett tébb
nyilatkozatot tett, a kés6bbi id6pontban tett nyilatkozattal lehet a jogokat érvényesiteni. Ha az érintett nem tett Ugyintézési
rendelkezést vagy vonatkozé nyilatkozatot az Adatkezel6nél, akkor a Polgari Torvénykonyv szerinti, az Adatkezel6nél els6ként
jelentkezé kozeli hozzatartozdja jogosult helyesbitést kérni, vagy tiltakozni az adatkezelés ellen, valamint - ha az adatkezelés mar
az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halaldval megszilint — joga van az elhunyt adatainak
torlését vagy korldtozasat kérni az érintett halalat kovet6 6t éven belil. Az Adatkezel6 a kozeli hozzatartozékat kérelemre
tajékoztatja a megtett intézkedésekrdl, kivéve, ha azt az érintett megtiltotta.

Az érintett jogait érvényesit6 személynek az érintett haldldnak tényét és idejét halotti anyakényvi kivonattal vagy birdsagi
hatarozattal, valamint sajat személyazonossagat és koézeli hozzatartozoi min&ségét kdzokirattal sziikséges igazolnia az Adatkezel6
felé, jogszabalyi elGirds alapjan.

AZ ADATKEZELG ELJIARASA A FENTI JOGOK BIZTOSITASA ERDEKEBEN

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelme beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil
tajékoztatja Ont a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl, vagy az intézkedés elmaradasanak okairdl. Ha a kérelem 6sszetett,
vagy nagy szamu kérelem érkezik, a hatdridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A tadjékoztatast lehetGség szerint
elektronikus Uton adjuk meg. A tdjékoztatas és az intézkedés dijmentes, kivéve az egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilonosen
ismétléda jellege miatt — tulzo kéréseket. Ezekben az esetekben ésszer( dijat szamolunk fel, vagy megtagadjuk a kért intézkedést.
A kérelem kapcsan a személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informdaciokat kérhetiink Ontél. Az On &ltalunk kezelt
személyes adatainak masolata is elsé esetben ingyenes, a tovabbi masolatokért az adminisztrativ kdltségekkel megegyezé dijat
kérink.
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Ont a személyes adatainak az Adatkezel6 részérél torténd kezelésével kapcsolatban az aldbbi jogérvényesitési és jogorvoslati
lehetGségek illetik meg:

1. Panaszjog

2. Birdsagijogorvoslathoz valé jog

3. Kartéritéshez vald jog

Az On jogérvényesitése a GDPR, valamint a Polgari Térvénykényv (Ptk.) alapjan lehetséges.

1. PANASZJOG

On jogosult arra, hogy az adatkezelésiinkkel kapcsolatban panaszt tegyen a feliigyelti hatésagnal, amennyiben ugy véli, hogy
adatkezelésiink nem jogszabalyoknak megfelelGen torténik. A feliigyeleti hatésag Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsadg Hatdsag, melynek székhelye: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., honlapja: www.naih.hu,
telefonszama: +36 (1) 391-1400.

2. BiROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Onnek joga van ahhoz, hogy birésaghoz forduljon:

o afelligyeleti hatésag Onre vonatkoz6, kdtelez6 erejli dontése ellen

e abban az esetben, ha a felligyeleti hatdsag az On altal benyujtott panasszal nem foglalkozik, az On jogosnak vélt panaszat
elutasitotta, vagy egyaltalan nem téjékoztatja Ont harom (3) hénapon beliil a panasza fejleményeirdl, annak
eredményérdl

e amennyiben az On kérelme nyoman az Adatkezel6 nem tesz intézkedést késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil

e a panaszjoganak sérelme nélkiil birdsdghoz fordulhat, amennyiben ugy véli, hogy a GDPR szabalyainak nem megfelel6
adatkezelés miatt megsértették a rendelet szerinti jogait.

A felligyelti hatdsaggal szemben a perre a magyar birésagok rendelkeznek hataskorrel, az Adatkezel6 ellen a per megindithaté az
Adatkezel8 székhelye szerinti birésag vagy az On lakéhelye/szokésos tartézkodasi helye szerint illetékes birésag el6tt is.
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3. KARTERITESHEZ VALO JOG

Amennyiben On a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett (sérelemdij) az elszenvedett
karért kartéritésre jogosult, az Adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozétdl. Az Adatkezeld, ill. az adatfeldolgozd mentesil a felelGsség
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felel6sség. Az ilyen perek megindithatdk az
Adatkezel6 székhelye szerinti birdsag ill. az On lakéhelye/szokésos tartdzkodasi helye szerint illetékes birdsag elétt is.

Tajékoztatjuk, hogy ezeket a vagyonjogi pereket altalanos szabaly szerint a torvényszék elStt lehet meginditani, ugyanide tartoznak
a koézhatalom gyakorlasaval kapcsolatos kartérités, illetve sérelemdij megfizetése irant inditott perek is. Az altalanos szabalytdl
eltéréen azok a vagyonjogi perek, amelyek targyanak értéke a harmincmillié forintot nem haladja meg vagy amelyekben az igény
értéke nem meghatarozhatd, a jarasbirdsag hataskorébe tartoznak.

ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél (,,GDPR”)

e Informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (, Infotorvény”)

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl (,,Eker térvény”)

e  Polgari Torvénykonyvr6l szlé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”)

ADATVEDELMI KAPCSOLATTARTO

Az On részére az adatkezeléssel 8sszefiiggd ddntések meghozataldban, valamint az On jogainak biztositdsaban az Adatkezel6 a
kovetkezd elérhet&ségeken nyujt segitséget:

» kerdeznek@katateam.hu email cimen

HATALYOS JOG ES EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdéra a magyar jog az iranyado.

Amennyiben az On orszéga szerinti hatalyos jogszabalyok a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltaknal szigoribb szabalyokat
rendelnek a felek részére, On koteles azoknak eleget tenni. On azonban tudomasul veszi és elfogadja, hogy az Adatkezels
felel6sségét a jelen Adatkezelési Tajékoztatdra iranyadd jog szerinti jogszabdlyok alapozzdk meg, és felelGsségét a vonatkozd
jogszabalyok és birdsagi dontések alapjan lehetséges legteljesebb mértékig kizarja a Felhaszndlé orszaga szerinti rendelkezések be
nem tartdsaért.

A jelen Adatkezelési Tdjékoztatoban szerepld fejezetcimek csupdn a tdjékoztatast szolgdljak, 6nmagukban nem elegendék az
adatkezelések megértéséhez.

Amennyiben olyan kérdése lenne, melyre a jelen Adatkezelési Tajékoztaté nem nyujtott egyértelm(i vélaszt, kérjik, irja meg az
kerdeznek@katateam.hu e-mail cimre.
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